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Після призначення підрядника на виконання 
певної заявки йому на пошту надійде про 
це відповідне сповіщення. Всередині такої заявки 
при натисканні кнопки ДЕТАЛЬНІШЕ у полі 
Проєктувальник (підрядник) 
з’явиться прізвище, хто саме виконуватиме роботу. 
Якщо замовника не влаштовує призначений 
підрядник, то до моменту отримання першої оплати 
за заявкою він може відмовитись від підрядника. 
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Нижче у полі Відмовитися від підрядника є кнопка 
ВІДМОВИТИСЬ.
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При натисканні на кнопку ВІДМОВИТИСЬ 
з’являється віконце, 
яке пропонує підтвердити або скасувати відмову 
від підрядника. Якщо замовник підтверджує відмову, 
заявка опиниться на вкладці МІЙ ПІДРЯД і за цією 
заявкою буде призначений інший підрядник.
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